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 Prezados Colaboradores, Parceiros e Clientes, 
 
Em um cenário de constante transformação e alta competitividade, a integridade e a 
transparência são os pilares que sustentam a credibilidade e a longevidade de qualquer 
organização. Na ILUMATIC, temos o compromisso inegociável de garantir que todas as 
interações, internas e externas, sejam conduzidas com o mais alto padrão ético. 
 
Nosso Código de Conduta não é apenas um conjunto de regras; ele reflete os princípios 
que norteiam nossas decisões e ações diárias. Embora não seja possível prever todas as 
situações no ambiente corporativo, este Código serve como uma referência sólida e 
confiável. Nos casos de incerteza, incentivamos a consulta aos nossos canais de 
orientação, sempre prontos para auxiliar. 
 
Esperamos que todos os nossos colaboradores, sem exceção, estejam plenamente 
familiarizados com o Código e os procedimentos complementares, que são continuamente 
revisados e atualizados para refletir as melhores práticas e as exigências legais. Estes 
documentos devem ser sempre consultados em sua versão mais recente, garantindo que 
nossas práticas estejam alinhadas com os padrões de ética corporativa. 
 
Os líderes da ILUMATIC desempenham um papel fundamental nesse processo, sendo 
responsáveis por disseminar as diretrizes deste Código entre suas equipes e, 
principalmente, por incorporar esses princípios em suas condutas. Servir de exemplo é 
uma responsabilidade essencial de todos que ocupam posições de liderança. 
 
O cumprimento integral deste Código é uma obrigação inquestionável que se estende a 
todos. Caso algum colaborador identifique ou tenha conhecimento de condutas que possam 
representar violações aos princípios aqui estabelecidos, deve reportá-las imediatamente 
por meio dos canais apropriados, que garantirão a investigação adequada e imparcial dos 
fatos. 
 
Quando comprovadas, as violações serão analisadas pela Alta Direção, podendo resultar 
em sanções disciplinares e legais, conforme a gravidade dos casos e em estrita 
observância às normas internas e à legislação vigente. 
 
Conto com a dedicação e o compromisso de cada um de vocês para fortalecer nossa cultura 
de integridade, respeito e transparência. Juntos, construiremos um ambiente de trabalho 
sólido, ético e sustentável, consolidando a ILUMATIC como referência em governança e 
responsabilidade corporativa. 
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